€ Prisma

Hinweise zu Cookies

| 1. Aligemeine Informationen zu Cookies

Cookies sind Textdateien, die im Zwischenspeicher Ihres Internetbrowsers (z. B. Internet Explorer oder Firefox) abgelegt werden, wenn Sie unsere
PrismaLife AG Webseiten besuchen.

Hierbei unterscheidet man zwischen zwei verschiedenen Arten von Cookies:

> Session Cookies speichern Informationen, die wahrend lhrer aktuellen Browser-Sitzung verwendet werden. Sobald Sie den Browser schliessen,
werden diese Cookies automatisch geldscht.

> Persistent Cookies speichern Informationen zwischen mehreren Besuchen der Webseiten, so dass Sie bei einem weiteren Besuch als
wiederkehrender Nutzer erkannt werden. Das hat fiir Sie den Vorteil, dass Ihr Rechner beim wiederholten Besuch einer verschliisselten Seite nicht
erneut angemeldet werden muss. Diese Cookies bleiben auf Ihrem Endgerét gespeichert bis Sie diese léschen.

Cookies

speichern keine personenbezogenen Daten

kénnen keine Viren Ubertragen

konnen keinen Schaden an Ihrem Rechner verursachen
konnen keine E-Mail-Adressen auslesen

kénnen lhre History-Datei nicht Ubertragen

konnen keine unbemerkten E-Mails versenden

V VVVYVYV

Wir verwenden sie nur fiir statistische Auswertungen, um den Erfolg unserer Internetauftritte zu kontrollieren. Die Auswertung erfolgt anonym.

Sie konnen lhren Browser so einstellen, dass Sie (iber das Setzen von Cookies informiert werden und Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme
von Cookies fiir bestimmte Félle oder generell ausschliessen sowie das automatische Loschen der Cookies beim Schliessen des Browsers aktivieren.
Bei der Deaktivierung von Cookies kdnnen die Funktionalitaten eingeschrankt sein. Weitere Informationen hierzu finden Sie Uber die Hilfe-Funktion des
Internetbrowsers, den Sie auf lhrem Rechner fiir den Zugang zum Internet verwenden.

Entsprechend den einschldgigen Vorgaben der DSGVO iiber die Verarbeitung Ihrer Daten informieren wir Sie nachfolgend dariber, welche Cookies zu
welchem Zweck, auf welcher Rechtsgrundlage und wie lange gespeichert werden:

| 2. Cookie-Nutzung

a) auf der Homepage der PrismaLife AG

Beim Besuch unserer Webseite werden je nach Bereich sogenannte ,Cookies* auf Inrem Rechner gespeichert, in denen wir als Anbieter dieser Internet-
Seite fiir uns relevante Daten abspeichern, um z.B. das Surfen auf der Webseite zu erleichtern oder unser Angebot nutzerfreundlicher, effektiver und
sicherer zu machen.

aa) Generell erforderliche Cookies (Sessions Cookies)

Generell erforderliche Cookies (Session Cookies) verwenden wir fiir die allgemeine Nutzung unserer Webseite. So werden bestimmte, von Ihnen
ausgefiihrte Aktionen gespeichert. Diese Cookies sind notwendig fiir eine funktionsfahige Navigation auf der Webseite und zur Nutzung bestimmter
Webseitenfunktionen, wie z.B. unser Kontaktformular. lhnen als Nutzer wird damit der Besuch auf unserer Webseite erleichtert, da Sie bequem
verschiedene Bereiche auf unserer Seite optimal nutzen kdnnen. Teilweise ist die Nutzung dieser Cookies fiir die Funktionalitit der Webseite erforderlich,
d.h. bei Deaktivierung kdnnen einzelne Funktionen nicht verwendet werden.

Die Verarbeitung erfolgt im Regelfall auf Grund unserer berechtigten Interessen geméss Art. 6 Abs. 1 Buchstabe f) DSGVO. Unser berechtigtes Interesse
besteht darin, eine Webseite mit entsprechenden Funktionalitdten und fiir allgemeine Informations- und Kommunikationszwecke sowie zur Darstellung
unseres Unternehmens zu betreiben.

Soweit Sie unsere Webseite besuchen, um einen Versicherungsvertrag mit uns anzubahnen (sich z.B. Uber Vertragsbedingungen zu informieren) oder
um einen bestehenden Vertrag zu verwalten oder zu kiindigen, ist abweichend hiervon Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung Ihrer Daten Art. 6 Abs. 1
Buchstabe b) DSGVO (Anbahnung bzw. Durchfiihrung eines Vertrages).

Sobald Sie den Browser schliessen, werden diese Cookies automatisch geldscht.
bb) Funktionsbhezogene Cookies (Persistent Cookies)

Funktionsbezogene Cookies (Persistent Cookies) ermdglichen es uns, unsere Webseite auf Ihre persénlichen Préaferenzen auszurichten, indem wir lhre
getétigten Eingaben und Auswahlen speichern. Diese Einstellungen sind nur fir den Besuch unserer Webseite gliltig und kénnen von anderen
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Internetprasenzen nicht verwendet werden. Dies dient dazu, eine vollstdndige Nutzung der Webseite und eine bessere Ausrichtung auf lhre personlichen
Préferenzen zu erméglichen.

Die Verarbeitung erfolgt auf Grund unserer berechtigten Interessen geméss Art. 6 Abs. 1 Buchstabe f) DSGVO. Unser berechtigtes Interesse besteht
darin, zur Verbesserung Ihres Nutzererlebnisses entsprechende Techniken einzusetzen. Sollten Sie dies nicht wiinschen, kdnnen Sie lhren Browser so
einrichten, dass Sie Uber das Setzen von Cookies informiert werden und diese im Einzelfall erlauben kénnen. Bitte beachten Sie, dass eine Deaktivierung
eine Einschrankung der Funktionalitat auf unserer Webseite bewirken kann.

Die maximale Speicherdauer dieser Cookies betragt ein Jahr. Nach Ablauf dieser Frist erfolgt eine automatische Léschung.

cc) Leistungsbezogene Cookies (Persistent Cookies)

Leistungsbezogene Cookies (Persistent Cookies) helfen uns, den Datenverkehr und die technische Funktionalitit unserer Webseite zu messen. Dadurch
kénnen wir erkennen, welche Bereiche Sie auf unserer Seite am haufigsten aufsuchen und ob eventuelle Fehlermeldungen auf diesen Seiten erscheinen.
So schaffen wir einen héheren Nutzungskomfort fir die Nutzung unserer Webseite. Zweck der Verarbeitung ist also die Verbesserung der Qualitét der
Webseite und die technische Optimierung.

Die Verarbeitung erfolgt auf Grund unserer berechtigten Interessen gemass Art. 6 Abs. 1 Buchstabe f) DSGVO. Unser berechtigtes Interesse besteht
darin, zur Verbesserung lhres Nutzererlebnisses hierfiir entsprechende Techniken einzusetzen. Sollten Sie dies nicht wiinschen, konnen Sie lhren Browser
so einrichten, dass Sie iber das Setzen von Cookies informiert werden und diese im Einzelfall erlauben kénnen. Bitte beachten Sie, dass eine
Deaktivierung eine Einschrankung der Funktionalitat auf unserer Webseite bewirken kann. Die maximale Speicherdauer dieser Cookies betragt zwei Jahre.
Nach Ablauf dieser Frist, erfolgt eine automatische Léschung.

dd) Ubersicht der verwendeten Cookies auf unserer Webseite

Name Speicherdauer Zweck der Verarbeitung Art des Cookies
mtm_consent_removed 30 Jahre Webanalyse (Matomo) HTTP-COOKIE

b) im Kundenportal “myPrismaLife” der PrismaLife AG

Beim Besuch des Kundenportals werden je nach Bereich sogenannte "Cookies" auf lhrem Rechner gespeichert, in denen wir als Anbieter des
Kundenportals fiir uns relevante Daten abspeichern, um unser Angebot nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer zu machen.

aa) Generell erforderliche Cookies (Sessions Cookies)

Generell erforderliche Cookies (Session Cookies) verwenden wir fiir die allgemeine Nutzung des Kundenportals. So werden bestimmte, von Ihnen
ausgefiihrte Aktionen gespeichert. Diese Cookies sind notwendig firr eine funktionsfahige Navigation in das Kundenportal und zur Nutzung bestimmter
Funktionen im Kundenportal. Ihnen als Nutzer wird damit der Besuch des Kundenportals erleichtert, da Sie bequem verschiedene Bereiche auf unserer
Seite optimal nutzen kdnnen. Teilweise ist die Nutzung dieser Cookies fiir die Funktionalitat des Kundenportals erforderlich, d.h. bei Deaktivierung kdnnen
einzelne Funktionen nicht verwendet werden.

Die Verarbeitung erfolgt im Regelfall auf Grund unserer berechtigten Interessen gemass Art. 6 Abs. 1 Buchstabe f) DSGVO. Unser berechtigtes Interesse
besteht darin, das Kundenportal mit entsprechenden Funktionalitdten und fir allgemeine Informations- und Kommunikationszwecke sowie zur Darstellung
unseres Unternehmens zu betreiben.

Soweit Sie unser Kundenportal besuchen, um sich z.B. (iber Vertragsbedingungen zu informieren oder um einen bestehenden Vertrag zu verwalten oder
zu kiindigen, ist abweichend hiervon Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung Ihrer Daten Art. 6 Abs. 1 Buchstabe b) DSGVO (Anbahnung bzw. Durchfiihrung
eines Vertrages).

Sobald Sie den Browser schliessen, werden diese Cookies automatisch geléscht

bb) Funktionsbezogene Cookies (Persistent Cookies)

Funktionsbezogene Cookies (Persistent Cookies) ermdglichen es uns, unser Kundenportal auf lhre personlichen Praferenzen auszurichten, indem wir lhre
getatigten Eingaben und Auswahlen speichern. Diese Einstellungen sind nur fiir den Besuch unseres Kundenportals giiltig und kdnnen von anderen
Internetprasenzen nicht verwendet werden. Dies dient dazu, eine vollstandige Nutzung des Kundenportals und eine bessere Ausrichtung auf lhre
personlichen Préferenzen zu ermoglichen.

Die Verarbeitung erfolgt auf Grund unserer berechtigten Interessen gemass Art. 6 Abs. 1 Buchstabe f) DSGVO. Unser berechtigtes Interesse besteht
darin, zur Verbesserung lhres Nutzererlebnisses entsprechende Techniken einzusetzen.

Sollten Sie dies nicht wiinschen, konnen Sie Ihren Browser so einrichten, dass Sie (iber das Setzen von Cookies informiert werden und diese im Einzelfall
erlauben kénnen. Bitte beachten Sie, dass eine Deaktivierung eine Einschrankung der Funktionalitat des Kundenportals bewirken kann.
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Die maximale Speicherdauer dieser Cookies betragt ein Jahr. Nach Ablauf dieser Frist erfolgt eine automatische Léschung.

cc) Leistungsbezogene Cookies (Persistent Cookies)

Leistungsbezogene Cookies (Persistent Cookies) helfen uns, den Datenverkehr und die technische Funktionalitét unseres Kundenportals zu messen.
Dadurch kénnen wir erkennen, welche Bereiche Sie auf unserer Seite am héufigsten aufsuchen und ob eventuelle Fehlermeldungen auf diesen Seiten
erscheinen. So schaffen wir einen héheren Nutzungskomfort fir die Nutzung unseres Kundenportals. Zweck der Verarbeitung ist also die Verbesserung
der Qualitat des Kundenportals und die technische Optimierung.

Die Verarbeitung erfolgt auf Grund unserer berechtigten Interessen geméass Art. 6 Abs. 1 Buchstabe f) DSGVO. Unser berechtigtes Interesse besteht
darin, zur Verbesserung Ihres Nutzererlebnisses hierfiir entsprechende Techniken einzusetzen.

Sollten Sie dies nicht wiinschen, kdnnen Sie lhren Browser so einrichten, dass Sie tiber das Setzen von Cookies informiert werden und diese im Einzelfall
erlauben kénnen. Bitte beachten Sie, dass eine Deaktivierung eine Einschrankung der Funktionalitdt des Kundenportals bewirken kann.

Die maximale Speicherdauer dieser Cookies betragt zwei Jahre. Nach Ablauf dieser Frist, erfolgt eine automatische Léschung.

dd) Ubersicht der verwendeten Cookies im Kundenportal myPrismaLife

Name Speicherdauer Zweck der Verarbeitung Art des Cookies
sessionKey Session Zeit aktive Session-Erkennung firr Sicherheit und Zuweisung HTTP- COOKIE
loginKey Session Zeit aktive Session-Erkennung fiir Sicherheit und Zuweisung HTTP- COOKIE
security Session Zeit aktive Session-Erkennung fiir Sicherheit und Zuweisung HTTP- COOKIE

c) auf der Webseite der inSign-Software

Beim Besuch der Webseite zur Abgabe einer elektronischen Unterschrift werden sogenannte ,Cookies* auf lhrem Gerét gespeichert, in denen wir als
Anbieter dieser Webseite fir uns relevante Daten abspeichern, um z.B. das Surfen auf der Webseite zur Abgabe einer elektronischen Unterschrift zu
erleichtern.

aa) Generell erforderliche Cookies (Session Cookies)

Generell erforderliche Cookies (Session Cookies) verwenden wir fiir die allgemeine Nutzung der Webseite zur Abgabe einer elektronischen Unterschrift.
So werden bestimmte, von lhnen ausgefiihrte Aktionen gespeichert. Diese Cookies sind notwendig fiir eine funktionsfahige Navigation auf der Webseite
zur Abgabe einer elektronischen Unterschrift. Ihnen als Nutzer wird damit der Besuch auf der Webseite zur Abgabe einer elektronischen Unterschrift
erleichtert, da Sie bequem verschiedene Bereiche auf der Seite optimal nutzen konnen. Teilweise ist die Nutzung dieser Cookies fiir die Funktionalitat der
Webseite zur Abgabe einer elektronischen Unterschrift erforderlich, d. h. bei Deaktivierung kdnnen einzelne Funktionen nicht verwendet werden.

Die Verarbeitung erfolgt im Regelfall auf Grund unserer berechtigten Interessen gemass Art. 6 Abs. 1 Buchstabe f) DSGVO. Unser berechtigtes Interesse
besteht darin, eine Webseite mit entsprechenden Funktionalitaten zur Abgabe einer elektronischen Unterschrift zu betreiben.

Soweit Sie die inSign-Software zur Abgabe einer elekironischen Unterschrift nutzen, um einen Vertrag abzuschliessen bzw. einen bestehenden Vertrag
zu verwalten oder zu kiindigen, ist abweichend hiervon Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung Ihrer Daten Art. 6 Abs. 1 Buchstabe b) DSGVO (Anbahnung
bzw. Durchfiihrung eines Vertrages).

Sobald Sie den Browser schliessen, werden diese Cookies automatisch gelscht.

bb) Funktionsbezogene Cookies (Persistent Cookies)

Funktionsbezogene Cookies (Persistent Cookies) ermdglichen es uns, die Webseite zur Abgabe einer elektronischen Unterschrift auf lhre personlichen
Praferenzen auszurichten, indem wir Ihre getatigten Eingaben und Auswahlen speichern. Diese Einstellungen sind nur fiir den Besuch dieser Webseite
giltig und kénnen von anderen Internetprésenzen nicht verwendet werden. Dies dient dazu, eine vollstdndige Nutzung der Webseite zur Abgabe einer
elektronischen Unterschrift und eine bessere Ausrichtung auf lhre persénlichen Préferenzen zu erméglichen.

Die Verarbeitung erfolgt auf Grund unserer berechtigten Interessen gemass Art. 6 Abs. 1 Buchstabe f) DSGVO. Unser berechtigtes Interesse besteht
darin, zur Verbesserung lhres Nutzererlebnisses entsprechende Techniken einzusetzen. Sollten Sie dies nicht wiinschen, kénnen Sie Ihren Browser so
einrichten, dass Sie Uber das Setzen von Cookies informiert werden und diese im Einzelfall erlauben kénnen. Bitte beachten Sie, dass eine Deaktivierung
eine Einschrankung der Funktionalitat auf unserer Webseite bewirken kann.
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cc) Ubersicht der verwendeten Cookies auf unserer inSign-Webseite

Name Speicherdauer Zweck der Verarbeitung ért . 2
ookies
CookielnfoScript keine Ablaufzeit Zz«:gt}zzt V(jllﬁdlgfggn;fﬁ?crhtob der Cookie-Hinweis bereits von lhnen l(-i)gg)PKlE
INSIGN JWT bis Beendigung des speichert interne Daten fiir die Durchfiihrung des Vorgangs zur Abgabe HTTP-
- Vorgangs einer elektronischen Unterschrift COOKIE
JSESSIONID bis Beendigung des speichert die Session-ID Qes aktuellen Vorganges zur Abgabe einer HTTP-
Vorgangs elektronischen Unterschrift COOKIE

d) auf der Prisma BrokersLounge-Webseite

Beim Besuch unserer Webseite werden je nach Bereich sogenannte ,Cookies* auf Inrem Rechner gespeichert, in denen wir als Anbieter dieser Internet-
Seite fir uns relevante Daten abspeichern, um z.B. das Surfen auf der Webseite zu erleichtern oder unser Angebot nutzerfreundlicher, effektiver und
sicherer zu machen.

aa) Generell erforderliche Cookies (Sessions Cookies)

Generell erforderliche Cookies (Session Cookies) verwenden wir fiir die allgemeine Nutzung unserer Webseite. So werden bestimmte, von Ihnen
ausgefiihrte Aktionen gespeichert. Diese Cookies sind notwendig fiir eine funktionsfahige Navigation auf der Webseite und zur Nutzung bestimmter
Webseitenfunktionen, wie z.B. unser Kontaktformular. lhnen als Nutzer wird damit der Besuch auf unserer Webseite erleichtert, da Sie bequem
verschiedene Bereiche auf unserer Seite optimal nutzen kdnnen. Teilweise ist die Nutzung dieser Cookies fiir die Funktionalitit der Webseite erforderlich,
d.h. bei Deaktivierung kdnnen einzelne Funktionen nicht verwendet werden.

Die Verarbeitung erfolgt im Regelfall auf Grund unserer berechtigten Interessen gemass Art. 6 Abs. 1 Buchstabe f) DSGVO. Unser berechtigtes Interesse
besteht darin, eine Webseite mit entsprechenden Funktionalitaten und fiir allgemeine Informations- und Kommunikationszwecke sowie zur Darstellung
unseres Unternehmens zu betreiben.

Sobald Sie den Browser schliessen, werden diese Cookies automatisch geldscht.
bb) Funktionsbezogene Cookies (Persistent Cookies)

Funktionsbezogene Cookies (Persistent Cookies) ermdglichen es uns, unsere Webseite auf lhre personlichen Praferenzen auszurichten, indem wir lhre
getéatigten Eingaben und Auswahlen (z.B. lhre bevorzugte Sprache oder die Region, in der Sie sich befinden) speichern. Diese Einstellungen sind nur fiir
den Besuch unserer Webseite giiltig und kdnnen von anderen Internetprasenzen nicht verwendet werden. Dies dient dazu, eine vollstandige Nutzung der
Webseite und eine bessere Ausrichtung auf lhre personlichen Préaferenzen zu erméglichen.

Die Verarbeitung erfolgt auf Grund unserer berechtigten Interessen geméass Art. 6 Abs. 1 Buchstabe f) DSGVO. Unser berechtigtes Interesse besteht
darin, zur Verbesserung Ihres Nutzererlebnisses entsprechende Techniken einzusetzen. Sollten Sie dies nicht wiinschen, kénnen Sie lhren Browser so
einrichten, dass Sie Uber das Setzen von Cookies informiert werden und diese im Einzelfall erlauben kénnen. Bitte beachten Sie, dass eine Deaktivierung
eine Einschrankung der Funktionalitat auf unserer Webseite bewirken kann.

Sobald Sie den Browser schliessen, werden diese Cookies automatisch geldscht.
cc) Leistungsbezogene Cookies (Persistent Cookies)

Leistungsbezogene Cookies (Persistent Cookies) helfen uns, den Datenverkehr und die technische Funktionalitat unserer Webseite zu messen. Dadurch
kénnen wir erkennen, welche Bereiche Sie auf unserer Seite am haufigsten aufsuchen und ob eventuelle Fehlermeldungen auf diesen Seiten erscheinen.
So schaffen wir einen héheren Nutzungskomfort fiir die Nutzung unserer Webseite. Zweck der Verarbeitung ist also die Verbesserung der Qualitat der
Webseite und die technische Optimierung.

Die Verarbeitung erfolgt auf Grund unserer berechtigten Interessen geméass Art. 6 Abs. 1 Buchstabe f) DSGVO. Unser berechtigtes Interesse besteht
darin, zur Verbesserung lhres Nutzererlebnisses und hierfiir entsprechende Techniken einzusetzen. Sollten Sie dies nicht wiinschen, kénnen Sie Ihren
Browser so einrichten, dass Sie liber das Setzen von Cookies informiert werden und diese im Einzelfall erlauben kdnnen. Bitte beachten Sie, dass eine
Deaktivierung eine Einschrénkung der Funktionalitt auf unserer Webseite bewirken kann.

Die maximale Speicherdauer dieser Cookies betragt zwei Jahre. Nach Ablauf dieser Frist, erfolgt eine automatische Léschung.

dd) Ubersicht der verwendeten Cookies auf unserer Prisma BrokersLounge-Webseite

Name Speicherdauer Zweck der Verarbeitung all . deE
Cookies
wp- Session Zeit Verwendet, um festzustellen, welche Sprache fiir Benutzer verwendet HTTP-COOKIE

wpml_current_language werden soll.
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