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Datenschutzhinweise fur Vermittler

| Unser Umgang mit lhren Daten und lhren Rechten

Nachfolgend méchten wir Sie (iber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten durch die Prismalife AG und die lhnen nach den
datenschutzrechtlichen Regelungen zustehenden Rechte der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) informieren. Primér findet fiir uns als
Versicherungsunternehmen die DSGVO mit unserem Unternehmenssitz im Firstentum Liechtenstein (Europdischer Wirtschaftsraum) Anwendung.
Dartiber hinaus berticksichtigen wir aufgrund unserer grenziiberschreitenden Tatigkeit die fir Sie einschlagigen nationalen datenschutzrechtlichen
Gesetze.

Welche Daten im Einzelnen verarbeitet und in welcher Weise genutzt werden, richtet sich massgeblich nach unserer Geschéftsbeziehung.

1. Wer ist fiir die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen kann ich mich wenden?

Fir die Datenverarbeitung ist die PrismaLife AG verantwortlich:

Unsere Kontaktdaten lauten:

PrismaLife AG
Industriering 40

9491 Ruggell
Liechtenstein

Telefon: +423 237 00 00

E-Mail-Adresse: info@prismalife.com

Bei datenschutzrechtlichen Angelegenheiten wenden Sie sich bitte an unseren Datenschutzbeauftragten unter der vorgenannten Anschrift oder der
E-Mail-Adresse: dataprotection@prismalife.com

2. Welche personenbezogenen Daten nutzen wir und woher stammen diese?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen unserer Geschaftsbeziehung von Ihnen erhalten. Zudem verarbeiten wir — soweit fir die
Erbringung unserer Dienstleistung erforderlich — personenbezogene Daten, die wir von Dritten (z. B. von Kooperationspartnern oder Auskunfteien)
zuldssigerweise (z. B. zur Ausflihrung von Auftragen, zur Erfiillung von Vertrdgen oder aufgrund einer von Ihnen erteilten Einwilligung) erhalten haben und
zukiinftig erhalten werden.

Zum anderen verarbeiten wir personenbezogene Daten, die wir aus offentlich zugénglichen Quellen (z. B. Schuldnerverzeichnisse, Handels- und
Vereinsregister, Presse, Medien) zulassigerweise gewonnen haben und verarbeiten diirfen.

Wir erheben personenbezogene Daten ohne Mitwirkung der betroffenen Person, wenn wir von lhnen als unseren Geschéftspartner die Daten aus den
Anbindungsunterlagen erhalten haben. Sollten wir neben lhren personlichen Daten auch Daten weiterer Personen erhalten, miissen Sie als unser
Geschéftspartner die betroffenen Personen Uber die Datenverarbeitung informieren. Dies konnen zum Beispiel Untervermittler oder bei Ihnen angestellte
und/ oder selbststandige Mitarbeiter sein.

Relevante personenbezogene Daten sind Personalien (Name, Adresse und andere Kontaktdaten (z. B. Anrede), Geburtstag und -ort sowie
Staatsangehorigkeit), Legitimationsdaten (z. B. Ausweisdaten), Daten zum Vermittlerstatus, Daten zu den bisherigen Tatigkeiten und
Authentifikationsdaten (z. B. Unterschriftsprobe), Daten zum Zahlungsverkehr (z. B. Bankverbindung), Inkassodaten sowie Provisions- bzw.
Courtagedaten.

Zusatzlich verarbeiten wir die Daten, die Sie uns im ,Datenerhebungsblatt Vertriebspartner bei Anbindung® und im ,Datenaktualisierungsblatt
Vertriebspartner* im Rahmen unserer Geschéaftsbeziehung zur Verfligung stellen (z. B. (IHK-) Registernummer/ RUI- bzw. GISA-Zahl, SCHUFA-Auszug,
Gewerbeanmeldung, ggf. einen Handelsregisterauszug, Kopie der Maklerlizenz sowie Gesellschaftsvertrag), Ihre Vermittlernummer sowie Daten aus der
Erflllung unserer vertraglichen Verpflichtung, Informationen iiber lhre finanzielle Situation (z. B. Bonitatsdaten, Scoring-/ Ratingdaten), Registerdaten
sowie personenbezogene Daten, die Sie zukiinftig mit uns in unserem elektronischen Vermittlerportal austauschen, sowie andere mit den genannten
Kategorien vergleichbare Daten.

Im Fall der Abgabe einer elektronischen Unterschrift bei der Antragsaufnahme oder sonstigen von lhnen zu unterzeichnenden Unterlagen wéahrend unserer
Vertragsbeziehung erfassen wir biometrische Daten (Schreibgeschwindigkeit, Schreibrichtung, Schreibpausen und ggf. die Druckstarke) und speichern
bzw. nutzen diese fiir die Begriindung, Durchfiihrung oder Beendigung dieses Versicherungsvertrages sowie zur Durchfiihrung des Vermittlerportals. Fiir
Nachweiszwecke in einem Streitfall Uber die Echtheit lhrer Unterschrift hinterlegen wir diese Daten bei einem gesetzlich zur Verschwiegenheit
verpflichteten Notar zum Zwecke der Geltendmachung, Austibung und Verteidigung von Rechtsanspriichen.
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3. Wofiir verarbeiten wir Ihre Daten (Zweck der Verarbeitung) und auf welcher Rechtsgrundlage?

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten unter Beachtung der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), des liechtensteinischen
Datenschutzgesetzes (DSG) sowie der datenschutzrechtlich relevanten Bestimmungen sowie aller weiteren massgeblichen landerspezifischen Gesetze.

Die Daten werden aufgrund der Erlaubnistatbestdnde nach der DSGVO, vorrangig zur Vertragserfiillung (vgl. Punkt 3 a)), zur Wahrung unserer
berechtigten Interessen (vgl. Punkt 3 b)), aufgrund lhrer Einwilligung (vgl. Punkt 3 c)) und/oder zur Erfiillung von rechtlichen Verpflichtungen
(vgl. Punkt 3 d)) verarbeitet.

Nachfolgend konnen Sie die Rechtsgrundlagen sowie die damit verbundenen Verarbeitungszwecke der Datenverarbeitung Ihrer personenbezogenen
Daten entnehmen.

a) Zur Erfiilllung von vorvertraglichen und vertraglichen Pflichten (Art. 6 Abs. 1 Buchstabe b) DSGVO)

Die Verarbeitung lhrer oben unter Punkt 2 genannten personenbezogenen Daten mit Ausnahme der Anrede-Informationen dient zum Abschluss und zur
Erfilllung der Courtagevereinbarung, -zusage bzw. Vermittlervereinbarung. Dazu gehdren u. a. Provisionsabrechnungen, Zuverlassigkeitsprifungen,
Produktionsstatistik und Produktionssteuerung.

b) Im Rahmen der Interessenabwagung (Art. 6 Abs. 1 Buchstabe f) DSGVO)

Soweit erforderlich, verarbeiten wir lhre Daten (iber die eigentliche Erfilllung des Vertrages hinaus, um berechtigte Interessen von uns oder von Dritten zu
wahren, sofern nicht Ihre Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern, iberwiegen.

Dies sind unter anderem:

> Kundenorientierte persénliche Ansprache im Rahmen der schriftlichen u. miindlichen Kommunikation;

> Konsultation von und Datenaustausch mit Auskunfteien zu Ihrem Zahlungsverhalten und Bonitétsinformationen auf Basis mathematisch-statistischer
Verfahren unter Verwendung von Anschriftendaten;

> Priifung und Optimierung von Verfahren zur Bedarfsanalyse und der digitalen Kommunikation;

Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten;

> Gewahrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs des Versicherungsunternehmens, Durchfiihrung von Belastungstests, Entwicklung von neuen
sowie Adaptierung der bestehenden Produkte und Systeme, Migration von Daten zur Sicherstellung der Tragfahigkeit und Integritat der Systeme und
damit im weiteren Sinne auch der verarbeiteten Daten;

> Verhinderung und Aufkldrung von Straftaten, insbesondere nutzen wir Datenanalysen zur Erkennung von Hinweisen, die auf
Versicherungsmissbrauch hindeuten kdnnen;

> Massnahmen zur Geschaftssteuerung und Weiterentwicklung von Prozessen, Dienstleistungen und Produkten;

> Erstellung von vermittlerbezogenen Statistiken zur Entwicklung neuer Tarife, Kundenbetreuung, Angebots- und Antragsbearbeitung,
Vertragsverwaltung, Leistungserbringung und Risikominimierung;

> ,Compliance*-Zweck: Konformitat mit gesetzlichen und anderen Anforderungen, wie z. B. Aufzeichnungs- und Beratungsverpflichtungen, Audits,
Konformitat mit Uberpriifungen durch die Regierung/ Behdrden, Reaktion auf Rechtsprozesse, Verfolgung gesetzlicher Rechte/ Abhilfen, Verwaltung
interner Beschwerden/ Anspriiche, Untersuchungen und konformes Verhalten mit Strategien/ Verfahrensweisen;

> |dentifizierung und Anbindung von angestellten und/ oder selbststandigen Mitarbeitern sowie Untervermittlern;

> Planung, Durchfiihrung und Dokumentation interner Revisionsmassnahmen zur Sicherstelluing kontinuierlicher Verbesserung unserer
Geschéftsprozesse und Erfiillung der aufsichtsrechtlichen Verpflichtungen.

v

Sollten wir lhre personenbezogenen Daten fiir einen nicht genannten Zweck verarbeiten wollen, werden wir Sie im Rahmen der gesetzlichen
Bestimmungen dariiber zuvor informieren.

c) Aufgrund einer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 Buchstabe a) DSGVO i. V. m. Art. 7 DSGVO)

Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten fiir bestimmte Zwecke erteilen, ist die Rechtméssigkeit dieser
Verarbeitung damit gegeben, bspw. fiir die Verarbeitung Ihrer biometrischen Daten im Falle der Abgabe einer elektronischen Unterschrift. Eine von lhnen
erteilte Einwilligung kann jederzeit unter unserer Kontaktadresse widerrufen werden (Art. 7 Abs. 3 DSGVO). Dies gilt auch fiir den Widerruf von
Einwilligungserklarungen, die vor der Geltung der Datenschutz-Grundverordnung uns gegentiber erteilt worden sind. Bitte beachten Sie, dass der Widerruf
erst flr die Zukunft wirkt. Verarbeitungen, die vor dem Widerruf erfolgt sind, sind davon nicht betroffen.

d) Aufgrund gesetzlicher Verpflichtungen ((Art. 6 Abs. 1 Buchstabe c) DSGVO) oder im 6ffentlichen Interesse (Art. 6 Abs. 1 Buchstabe e) DSGVO)
Dariiber hinaus verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten zur Erfiillung gesetzlicher Verpflichtungen wie z. B. aufsichtsrechtlicher Vorgaben, handels-

und steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten, der Betrugs- und Geldwéschepravention, zur Erfiillung steuerrechtlicher Kontroll- und Meldepflichten, zur
Bewertung und Steuerung von Risiken, sowie zwecks Auskunft an 6ffentliche Institutionen.

Datenschutzhinweise fiir Vermittler | 01.09.2025 2von5



@ Prismal

4. An wen diirfen Ihre Daten weitergegeben werden bzw. von wem erhalten wir diese?

Innerhalb der PrismaLife AG erhalten diejenigen Abteilungen Ihre Daten, die diese zur Erfiillung der vorvertraglichen und vertraglichen Pflichten, im
Rahmen der Interessenabwégung oder Ihrer Einwilligung sowie aufgrund gesetzlicher Verpflichtungen oder im 6ffentlichen Interesse benétigen. Externe
Empféanger Ihrer personenbezogenen Daten kénnen z. B. sein:

a) Ruckversicherer:
Nahere Informationen zum eingesetzten Riickversicherer stellen Ihnen diese auf ihren Websites unter

Swiss RE Europe S.A., Niederlassung Deutschland, Miinchen
www.swissre.com/privacy_policy _german_version.html

RGA International Reinsurance Company dac, Niederlassung Deutschland, KéIn
https://www.rgare.com/our-company/responsibility/policies-and-governance-center/policy-and-rights/privacy-policy

Hannover Riick SE, Deutschland Hannover
www.hannover-rueck.de/182750/datenschutz

zur Verfligung. Sie kdnnen die Informationen auch unter den o. g. Kontaktinformationen anfordern.

b) Maklerpool:

Soweit Sie eine Vertragsbeziehung zu einem sie betreuenden Maklerpool unterhalten und (iber diesen Versicherungsantrage einreichen verarbeitet der
Maklerpool die zum Abschluss und zur Durchfiihrung des mit lhnen geschlossenen Vertrages benétigten personenbezogenen Daten. Je nach
Vereinbarung tbermitteln wir an den Maklerpool Ihre Vermittlungstatigkeit betreffenden personenbezogenen Daten, z. B. (iber abgerechnete Verglitungen.

c) Auftragsverarbeiter:
Soweit erforderlich, arbeiten wir zur Erfiillung unserer vorvertraglichen, vertraglichen und gesetzlichen Pflichten zum Teil mit Auftragsverarbeitern
zusammen, die Sie der jeweils aktuellen Version unserer Dienstleisterliste auf unserer Internetseite entnehmen kénnen.

d) Offentliche Institutionen:
Dartiber hinaus kdénnen wir lhre personenbezogenen Daten an weitere Empfénger Ubermitteln, wie etwa an Behdrden zur Erfiillung gesetzlicher
Mitteilungspflichten (z. B. Aufsichtsbehérden wie FMA, BaFin, FINMA, IVASS, Strafverfolgungsbehdrden, MFSA etc.)

e) Inkassounternehmen:
Sofern Sie als Vertriebspartner Ihren vertraglichen Verpflichtungen nicht nachkommen und in Zahlungsverzug geraten, beauftragen wir fallweise ein dazu
befugtes Inkassounternehmen mit der Forderungsbetreibung.

f) Weitere Datenempfanger:

Ausserdem konnen weitere Datenempfanger diejenigen Stellen sein, fiir die Sie uns eine Einwilligung zur Datenlibermittlung oder einen Auftrag hierzu
erteilt haben (z. B. Gerichte, Sachversténdige, Gutachter, Rechtsanwalte, Kreditinstitute etc.).

Eine Auflistung der von uns eingesetzten Auftragsverarbeiter, zu denen nicht nur vorlibergehende Geschéftsbeziehungen bestehen, sowie aller anderen
vorgenannten Empfanger Ihrer personenbezogenen Daten kénnen Sie der jeweils aktuellen Version unserer Dienstleisterliste auf unserer Internetseite
unter www.prismalife.com/datenschutz/ entnehmen.

5. Dateniibermittlung in ein Drittland

Sollten wir personenbezogene Daten an Dienstleister ausserhalb des Europaischen Wirtschaftsraums (EWR) iibermitteln, erfolgt die Ubermittlung nur,
soweit dem Drittland durch die EU-Kommission ein angemessenes Datenschutzniveau bestatigt wurde oder andere angemessene Datenschutzgarantien
(z. B. verbindliche unternehmensinterne Datenschutzvorschriften oder EU-Standardvertragsklauseln) vorhanden sind. So dbermitteln  wir
personenbezogenen Daten an unseren IT-Provider mit Sitz in der Schweiz. Die EU-Kommission hat fiir die Schweiz ein angemessenes Datenschutzniveau
bestétigt. Detaillierte Information dazu finden Sie hier in der Entscheidung der Kommission:
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32000D0518&from=EN

Personenbezogene Daten, die im Zusammenhang mit einer M365 Anwendung verarbeitet werden, werden grundsatzlich nicht an Dritte weitergegeben,
sofern sie nicht gerade zur Weitergabe bestimmt sind. Im Rahmen der Anwendung dieser Standard-IT-Komponenten und -Systemen (z. B. Microsoft
(Outlook, Teams), Adobe Inc., Zoom Video Communications, Inc. etc.) ist es jedoch nicht ganzlich auszuschliessen, dass ein IT-Dienstleister aus einem
Drittland (z. B. USA) in bestimmten Fallen gesteuert Einsicht in personenbezogene Daten erhélt bzw. eine Zugriffsmdglichkeit besteht. Die EU-Kommission
hat fir die USA und die genannten zertifizierten Unternehmen ein angemessenes Datenschutzniveau bestatigt. Detaillierte Information dazu finden Sie
hier in der Entscheidung der Kommission: https://commission.europa.eu/document/fa09cbad-dd7d-4684-ae60-be03fch0fddf en

Dariiber hinaus haben wir mit diesen Firmen einen Auftragsverarbeitungsvertrag einschliesslich der Standardvertragsklauseln der EU-Kommission
geschlossen.

Detaillierte Information dazu sowie Uber das Datenschutzniveau kdnnen Sie unter den oben genannten Kontaktinformationen anfordern.
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6. Wie lange werden meine Daten aufbewahrt?

Wir bewahren Ihre personenbezogenen Daten auf, solange sie fiir die oben genannten Zwecke erforderlich sind. Dabei kann es vorkommen, dass
personenbezogene Daten fiir die Zeit aufbewahrt werden, in der Anspriiche gegen unser Unternehmen geltend gemacht werden konnen (gesetzliche
Verjahrungsfrist von drei oder bis zu dreissig Jahren). Zudem speichern wir lhre personenbezogenen Daten, soweit wir dazu gesetzlich verpflichtet sind.
Entsprechende Nachweis- und Aufbewahrungspflichten ergeben sich unter anderem aus dem Versicherungsaufsichtsgesetz, dem Sorgfaltspflichtgesetz
bzw. dem Geldwaschegesetz. Die Speicherfristen betragen in der Regel zehn Jahre.

7. Welche Datenschutzrechte habe ich?

Nach der Datenschutz-Grundverordnung stehen Ihnen als betroffene Person das Recht auf Auskunft nach Art. 15 DSGVO, das Recht auf Berichtigung
nach Art. 16 DSGVO, das Recht auf Loschung nach Art. 17 DSGVO, das Recht auf Einschrénkung der Verarbeitung nach Art. 18 DSGVO, sowie das
Recht auf Datentibertragbarkeit aus Art. 20 DSGVO zu. Ferner besteht ein Widerrufsrecht nach Art. 7 Abs. 3 DSGVO sowie ein Widerspruchsrecht nach
Art. 21 DSGVO. Sollten Sie von lhren o. g. Rechten Gebrauch machen, prifen wir, ob die gesetzlichen Voraussetzungen hierfir erfiillt sind. Dariiber
hinaus besteht ein Beschwerderecht bei einer Datenschutzaufsichtsbehdrde (Art. 77 DSGVO).

Die fiir uns zustandige Datenschutzaufsichtsbehérde ist:

Datenschutzstelle Liechtenstein
Kirchstrasse 8

Postfach 684

9490 Vaduz

Liechtenstein

Sie kdnnen samtliche Rechte durch eine E-Mail dataprotection@prismalife.com, durch eine Mitteilung per Post sowie auch (iber das Kontaktformular auf
unserer Webseite oder Uber das Vermittlerportal austiben.

Damit unsere Antwort auch tatsachlich an Sie als betroffene Person adressiert werden kann, miissen Sie sich identifizieren bzw. zur Identifikation lhrer
Person beitragen.

8. Besteht fiir mich die Pflicht zur Bereitstellung von personenbezogenen Daten?

Die Bereitstellung lhrer Daten ist zwingend erforderlich. Ohne die Bereitstellung lhrer Daten kann eine Courtage- bzw. Vermittlervereinbarung nicht
abgeschlossen und erfiillt werden. Sollten Sie uns die notwendigen Informationen und Unterlagen nicht zur Verfligung stellen, konnen wir, die von lhnen
gewiinschte Geschéftsbeziehung nicht aufnehmen oder fortsetzen.
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9. Inwieweit gibt es eine automatisierte Entscheidungsfindung im Einzelfall?

Zur Begriindung und Durchfiihrung der Geschéftsbeziehung nutzen wir grundsatzlich keine vollautomatisierte Entscheidungsfindung gem. Art. 22 DSGVO.
Sollten wir diese Verfahren zukiinftig in Einzelfallen einsetzen, werden wir Sie hieriiber gesondert informieren, sofern dies gesetzlich vorgegeben ist.

Information dber Ihr Widerspruchsrecht nach Art. 21 Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)

1. Einzelfallbezogenes Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung Sie betreffender
personenbezogener Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 Buchstabe e) DSGVO (Datenverarbeitung im 6ffentlichen Interesse) und Art. 6 Abs. 1 Buchstabe
f) DSGVO (Datenverarbeitung auf der Grundlage einer Interessenabwagung) erfolgt, Widerspruch einzulegen.

Legen Sie Widerspruch ein, werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir kdnnen zwingende schutzwiirdige Griinde
fiir die Verarbeitung nachweisen, die |hre Interessen, Rechte und Freiheiten Giberwiegen oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Austibung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen.

2. Widerspruchsrecht gegen eine Verarbeitung von Daten fiir Zwecke der Direktwerbung

In Einzelfallen verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten, um Direktwerbung zu betreiben. Sie haben das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die
Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen.

Widersprechen Sie der Verarbeitung fiir Zwecke der Direkiwerbung, so werden wir lhre personenbezogenen Daten nicht mehr fiir diese Zwecke
verarbeiten.

Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und sollte gerichtet werden an:

PrismaLife AG
Industriering 40
9491 Ruggell
Liechtenstein

E-Mail-Adresse: info@prismalife.com

Bei Fragen zu diesen Datenschutzhinweisen kdnnen Sie sich gerne unter den o. g. Kontaktdaten an die PrismaLife AG wenden.

Hinweis:
Diese ,Datenschutzhinweise fiir Vermittler* kdnnen aufgrund von Anderungen, z. B. der gesetzlichen Bestimmungen, zu einem spateren Zeitpunkt
aktualisiert werden. Eine jeweils aktuelle Fassung dieser Datenschutzhinweise erhalten Sie unter www.prismalife.com/datenschutz/.
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